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A.IDIOMA DE ELABORACION

Espariol

.OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA

Identificar las aplicaciones informéticas y desarrollos tecnol 6gicos que puedan ser propuestos para
luego implementados como apoyo a los procesos y la toma de decisiones que generen un impacto
positivo en el desempefio de |as organizaciones y empresas.

. DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Es una asignatura de formacion profesional dirigida a los estudiantes de la carrera Logistica'y
Transporte. Se aborda los conceptos de sistemas de informacion a nivel organizacional, con un
enfoque hacia la integracion en los procesos administrativos y de operaciones, revisando las
tecnologias de informacion para el manejo de datos en bases estructuradas y relacionales como
herramientas de apoyo a las actividades administrativas, operativas y logisticas, mejorando la
administracién de los insumos y recursos en 10s procesos productivos.

. CONOCIMIENTOS Y/O COMPETENCIAS PREVIOS

- Herramientas de ofimatica en computador personal y en la nube
- Mangjo en entornos colaborativos virtuales
- Mangjo y creacion de algoritmos

.RESULTADOSDE APRENDIZAJE DE LA ASIGNATURA

1 | Reconocer los principales procesos organizacional es mediante el modelo de la cadena de valor,
parala comprension de lainteraccion de los sistemas de informacidn en los diferentes procesos
administrativos y operacionales.

2 | Identificar una probleméticalogisticareal anivel departamental, organizacional, o nacional para
¢l disefio de una solucion adaptada a las necesidades actuales mediante €l uso de un sistemao
tecnol ogias de lainformacion.

3 | Diseflar unasolucién integral para una probleméticareal de la sociedad mediante el uso de
tecnologias de lainformacion y la aplicacion de conceptos de administraci on de negocios.

.COMPONENTESDE APRENDIZAJE

Aprendizaje en contacto con el profesor

Aprendizaje practico

SIS

Aprendizaje autbnomo:

.EVALUACION DE LA ASIGNATURA

ACTIVIDADES MARQUE SI APLICA

Exdmenes

Lecciones

Tareas

Proyectos

SS[SS]S

L aboratorio/Experimental

Participacion

Salidas de campo

Portafolio del estudiante

Otras v

.PROGRAMA DE LA ASIGNATURA
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H. PROGRAMA DE LA ASIGNATURA

UNIDADES/SUBUNIDADES

Horasde
docencia por
unidad

Introduccion a los sistemas de infor macion

11

Datos, informacion y su administracion

12

Cadenade valor del conocimiento

13

Clasificacion y componentes de sistemas de informacion

14.

Tecnologias en lanube, € internet de las cosas

15

Costo total de propiedad

Arquitectura delos Sistemas de I nformacion y bases de datos relacionales

2.1

Introduccién alas bases de datos rel acionales

2.2.

Tipos de relaciones

2.3.

Tablas, claves primariasy foraneas

24.

Consultas u operaciones bésicas en lengugje estructurado

2.5.

Vistasy reportes

Laadministracion de los sistemas de infor macion

3.1

El rol de latecnologia de informaciény el manegjo de lainformacién con
los sistemas de informacién

3.2

Como laadministracion de lainformacion ha cambiado laforma de
hacer negocios de las compafiias

3.3.

Problemas identificados en la administracion de lainformacion

34.

Andlisis de las organizaciones con cadena de valor

3.5.

Arquitectura empresaria

Comercio electronico y negocio electr6nico

4.1.

Comercio y negocio electrénico por categorias

4.2.

Innovacion, modelos de negocio y lalogisticainvolucrada

4.3.

Evolucién de entornos Web 2.0/3.0 y el impacto en los negocios

4.4.

Motores de busqueda, mercadeo en internet y redes sociales

L os sistemas de infor macion, organizacion y logistica

5.1.

Procesos de negocio y 1os sistemas para la planificacion de recursos
empresariales (ERP)

5.2.

Los sistemas parala gestion de las relaciones con los clientes (CRM) y
puntos de venta

53.

Los sistemas para la gestién de la cadena de suministros (SCM)

5.4.

Otros sistemas de informacion y lalogisticas TMS, GIS, WMS, DSS

Laseguridad en los sistemas de infor macion

6.1.

Los valores en laimplementacion de los sistemas de informacion

6.2.

Laéticay codigo de ética paralos sistemas de informacion y sus
recursos

6.3.

Seguridad de lainformacion vs. seguridad informética

6.4.

Tipos de amenazas, vulnerabilidades, cultura de seguridad

Actividades de evaluacion
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J. RESPONSABL E DEL CONTENIDO DE ASIGNATURA

Profesor Correo Participacion
DEL ROSARIO CAMPOSANO Responsable del contenido
EDISON ISAIAS edelros@espol.edu.ec de asignatura
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